REGULAMIN
Regulamin korzystania z serwisu http://www.akademiareissa.pl

Niniejszy Regulamin zostat sporzgdzony w oparciu o przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Regulamin okre$la zasady dziatania serwisu internetowego Akademia Pitkarska Reissa dostepnego
po adresem http://www.akademiareissa.pl oraz $wiadczenia ikorzystania z Ustug Serwisu. Regulamin okresla prawa i
obowigzki Ustugobiorcow, a takze prawa, obowigzki i zakres odpowiedzialnosci PR9 sp. z 0.0., jako podmiotu zarzadzajgcego i
prowadzacego Serwis.

Warunkiem korzystania z Serwisu jest zapoznanie sie¢ z trescig Regulaminu.

I. DEFINICJE

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.1. Adres poczty elektronicznej

Oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajgce porozumiewanie sie za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej.
1.2. Dane osobowe

Wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej przetwarzane przez
Ustugodawce w celu prawidtowego $wiadczenia Ustug okreslonych w niniejszym Regulaminie, jak réwniez w celach
statystycznych zwigzanych z prowadzeniem Serwisu.

1.3. Regulamin

Niniejszy Regulamin korzystania z serwisu internetowego Akademia Pitkarska Reissa. Regulamin jest dostepny pod adresem
http://www.akademiareissa.pl/uploads/rodo/regulamin-swiadczenia-uslug-droga-elektroniczna-apr.pdf

1.4. Serwis

Serwis internetowy Akademii Pitkarskiej Reissa nalezacy do Ustugodawcy, w ramach ktérego Ustugodawca $wiadczy Ustugi.
Serwis jest dostepny pod adresem http://www.akademiareissa.pl .

1.5. System teleinformatyczny

Zespot wspdtpracujgcych ze sobg urzadzen informatycznych i oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie,
a takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomoca wiasciwego dla danego rodzaju sieci
urzadzenia koncowego w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. 2017 r., poz. 1907 ze
zm.).

1.6. Srodki komunikacji elektroniczne;

Rozwigzania techniczne, w tym urzadzenia teleinformatyczne i wspotpracujace z nimi narzedzia programowe, umozliwiajace
indywidualne porozumiewanie sie na odlegto$¢ przy wykorzystaniu transmisji danych miedzy Systemami teleinformatycznymi, a
w szczegolnosci poczte elektroniczng.

1.7. Umowa

Umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng zawierana pomiedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcg z chwilg akceptacji
Regulaminu, o tresci odpowiadajacej tresci Regulaminu.

1.8. Przepisy z zakresu ochrony danych osobowych

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) — zwane inaczej ,RODO” oraz ustawa z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. poz. 1000).

1.9. Konto
Utworzone po Rejestracji indywidualne konto Ustugobiorcy, za pomoca ktérego korzysta z tresci i Ustug Serwisu.
1.10. Rejestracja

Czynnos$¢ polegajgca na podaniu wtasciwych danych, w tym Danych osobowych, ktére sg niezbedne do zatozenia Ustugobiorcy
Konta.


http://www.akademiareissa.pl/uploads/rodo/regulamin-swiadczenia-uslug-droga-elektroniczna-apr.pdf

1.11. Formularz rejestracyjny
Formularz wypetniany przez Ustugobiorce w celu zatozenia Konta dostepny pod adresem https://apr.cas.cogitech.pl/rejestracja .
1.13. Ustugi

Ustugi swiadczone drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Serwisu w tym: zatozenie
Konta, logowanie, obstuga konta, udostepnianie tresci i materiatow dotyczgcych Akademii Pitkarskiej Reissa i zwigzanych z nig
zajec, czy produktow.

1.14. Ustugobiorca

Osoba fizyczna majgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, bedaca przedstawicielem ustawowym potencjalnego
zawodnika, sprawujgca nad nim wiadze rodzicielskg. Potencjalnym zawodnikiem jest osoba fizyczna wyrazajgca chec
uczestniczenia w zajeciach Akademii Pitkarskiej Reissa lub innymi jej produktami.

1.15. Ustugodawca

PR sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (kod pocztowy 60-642), ul. Zrodlana 19/1, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000340593, NIP 7811844988, REGON: 301256420, posiadajgca kapitat
zaktadowy: 5.000,00 PLN.

1.16. USUDE

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (t.j. Dz.U. 2017 r., poz. 1219 ze zm.).

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1. Niniejszy Regulamin okresla:

2.1.1. prawa i obowigzki Ustugodawcy i Ustugobiorcy zwigzane ze swiadczeniem ustug drogg elektroniczng,
2.1.2. zasady korzystania z Serwisu.

2.2. Ustugobiorca jest zobowigzany do przestrzegania postanowien Regulaminu od chwili jego akceptaciji.

2.3. Serwis zawiera materialy zwigzane z projektem Akademii Pitkarskiej Reissa i jej produktami, ktére sg udostepniane
Ustugobiorcom. Wszelkie informacje zawarte w Serwisie maja charakter jedynie pogladowy i nie stanowig oferty handlowej
produktéw Akademii Pitkarskiej Reissa. Zakup wszelkich produktéw, w tym udziat w zajeciach Akademii Pitkarskiej Reissa moze
nastgpi¢ z zastrzezeniem warunkéw uzgodnionych pomiedzy stronami w odrebnej umowie.

2.5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian, wycofania lub modyfikacji funkcji lub wtasciwosci Serwisu, a
takze zaprzestania dziatalnosci, przeniesienia praw do Serwisu oraz dokonania wszelkich czynnosci prawnych dozwolonych
przez obowigzujgce przepisy prawa. Wszelkie zmiany w zakresie dziatalnosci Serwisu zostang ogtoszone przez Ustugodawce.
Zmiany nie mogg narusza¢ praw nabytych Ustugobiorcéw.

1. WARUNKI SWIADCZENIA USLUG PRZEZ USLUGODAWCE

3.1. Wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z Systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca sg
nastepujace:

3.1.1. potaczenie z siecig Internet,
3.1.2. przeglgdarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie na ekranie komputera dokumentéw HTML,
3.1.3. przeglgdarka akceptujgca konto poczty elektroniczne;.

3.2. Ustugodawca informuje o odnotowywaniu adresu IP Ustugobiorcy w celu prowadzenia statystyki Serwisu oraz
wprowadzania usprawnien w Serwisie. Szczegdtowe regulacje w tym zakresie zostaty zawarte w Polityce prywatnosci oraz
Polityce plikow cookies.

3.3. Ustugodawca zastrzega, ze korzystanie z Ustug moze wigzac¢ sie ze standardowym ryzykiem zwigzanym z wykorzystaniem
sieci Internet. Zaleca sie przedsiewziecie przez Ustugobiorce odpowiednich czynnos$ci w celu ich zminimalizowania.

3.4. Zawarto$¢ stron Serwisu jest prawnie chroniona.



3.5. Korzystanie z Serwisu moze odbywac sie wytacznie na zasadach okreslonych w tresci niniejszego Regulaminu. Akceptujac
Regulamin Ustugobiorca wyraza zgode na wszystkie warunki w nim zawarte i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

IV. USLUGI SWIADCZONE ZA POSREDNICTWEM SERWISU

4.1. Ustugodawca swiadczy Ustugi drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem.

4.2. Wszystkie Ustugi $wiadczone przez Ustugodawce za posrednictwem Serwisu sa bezpfatne.
4.3. Korzystanie z Serwisu wymaga Rejestracji, ktora jest konieczna dla zatozenia Konta.

4.4. Rejestracja jest dokonywana poprzez wypetnienie Formularza rejestracyjnego. Formularz rejestracyjny zawiera pola,
ktérych wypetnienie jest obowigzkowe oraz takie, ktére sg opcjonalne.

4.5. Po wypetnieniu i przestaniu Formularza rejestracyjnego, Ustugobiorca otrzymuje wiadomosé e-mail potwierdzajgca.
Nastepnie Ustugodawca aktywuje Konto. Z chwilg przestania wiadomosci o aktywacji Konta Ustugobiorca moze logowac sie
i korzystac¢ z Serwisu z wykorzystaniem podanego przy rejestracji Adresu poczty elektronicznej i hasta.

4.6. Dane Ustugobiorcy pozwalajgce na logowanie sie do Konta majg charakter poufny.

4.7. Zabrania sie udostepniania swojego Konta osobom trzecim. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za postuzenie sie
danymi do logowania Ustugobiorcy przez osoby trzecie.

4.8. Serwis zawiera materialy zwigzane z dziatalno$cia Akademii Pitkarskiej Reissa i jej produktami, ktére sg udostepniane
Ustugobiorcom.

4.9. Serwis stanowi funkcjonalny portal informacyjny, w ramach ktérego Ustugodawca $wiadczy Ustugi polegajace na
udostepnianiu tresci i materiatdw dotyczacych dziatalnosci Akademii Pitkarskiej Reissa takich jak: materiaty informacyjne i
promocyjne, filmy, zdjecia, materiaty tekstowe i graficzne, informacje o realizowanych projektach, czy etapach szkolenia.

4.10. Dla celéw $Swiadczenia Ustug na rzecz Ustugobiorcy zakres danych osobowych Ustugobiorcy przetwarzanych przez
Ustugodawce jest nastepujacy: imie, nazwisko, Adres poczty elektronicznej i hasto stosowane do logowania. Wyzej wymienione
dane sg niezbedne do utworzenia i korzystania z Konta, obstugi Konta, zapewnienia bezpieczenstwa korzystania z Ustug,
obstugi zapytan Ustugobiorcy w zwigzku z korzystaniem z Konta.

4.11. Ustugobiorca, podajgc Dane osobowe oswiadcza, ze:

4.11.1. sg one kompletne i zgodne ze stanem faktycznym,

4.11.2. nie naruszajg one praw osob trzecich,

4.11.3. jest uprawniony do zawarcia Umowy,

4.11.4. zapoznat sie z trescig Regulaminu i zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien.
4.11.5. zapoznat sig z klauzulg informacyjng udostepniong w momencie zaktadania Konta.

4.12. Wiecej informacji dotyczacych zasad przetwarzania Danych osobowych Ustugodawca podaje realizujgc obowigzek
informacyjny na stronie Serwisu oraz w Polityce prywatnosci oraz Polityce plikéw cookies.

V. PRAWA | OBOWIAZKI USLUGODAWCY | USLUGOBIORCY
5.1. Ustugodawca zobowigzuje sie do statego i nieprzerwanego swiadczenia Ustug.
5.2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

5.2.1. tymczasowego zaprzestania $wiadczenia Ustug z uwagi na konieczno$¢ przeprowadzenia czynnosci konserwacyjnych
lub modyfikacyjnych Serwisu,

5.2.2. przesytania na Adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy komunikatéow technicznych, prawnych lub innych zwigzanych z
funkcjonowaniem Serwisu,

5.2.3. modyfikacji $wiadczonych Ustug oraz sposobu dziatania Serwisu.

5.3. Niedozwolone jest korzystanie z Serwisu w celu naruszajagcym powszechnie obowigzujgce przepisy prawa lub na szkode
0s0b trzecich.

5.4 Korzystajac z Serwisu Ustugobiorca powinien w szczegdlnosci:



5.4.1. powstrzymac sie od jakichkolwiek dziatan mogacych utrudni¢ lub zaktoci¢ funkcjonowanie Serwisu;
5.4.2. powstrzymac sie od jakichkolwiek dziatan ucigzliwych i naruszajgcych prawa innych Ustugobiorcow.

5.5. W przypadku stwierdzenia, ze Ustugobiorca dopuszcza sie dziatan o charakterze bezprawnym, a w szczegélnosci dziatan
utrudniajgcych lub destabilizujgcych dziatanie Serwisu, Ustugodawca jest uprawniony do zgtoszenia przedmiotowego dziatania
wiasciwym organom.

5.6. Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze jakiekolwiek dziatanie polegajgce na probie destabilizacji Serwisu moze zostac
uznane za przestepstwo w rozumieniu przepiséw Kodeksu karnego.

V1. ODPOWIEDZIALNOSC

6.1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niezawodnos$¢é, dostepnos¢, nieprzerwane dziatanie Serwisu oraz skutki
wywotane przez nieprawidtowe dziatanie.

6.2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci zamieszczone na stronach Serwisu komercyjnie, na zasadach
wzajemnosci lub niestuzgcych osiggnieciu efektu handlowego.

6.3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek usuniecia Konta Ustugobiorcy naruszajgcego
postanowienia Regulaminu.

6.4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate po stronie oséb trzecich w wyniku korzystania przez
Ustugobiorce z Ustug w sposéb sprzeczny z Regulaminem.

6.5. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych przez Ustugobiorce na skutek dziatania czynnikow
zewnetrznych lub innych okolicznosci niezaleznych od Ustugodawcy.

6.6. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek braku ciggtosci dostarczania Ustug bedacych
nastepstwem okolicznosci, za kitére Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegodlnosci sity wyzszej, dziatania i
zaniechania os6b trzecich.

6.7. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Ustugobiorce niepetnych lub nieprawdziwych Danych
osobowych.

6.8. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania Ustugobiorcy sprzeczne z postanowieniami niniejszego
Regulaminu.

6.9. Serwis moze zawiera¢ odnosniki do innych witryn internetowych. Ustugodawca nie udziela gwarancji co do poprawnosci
informacji zawartych w odnosnikach, a ich przegladanie odbywa sie na wtasne ryzyko Ustugobiorcy.

VIl. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

7.1. Zasady przetwarzania danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z danej Ustugi, Ustugodawca okresla poprzez
zamieszczenie klauzuli informacyjnej, wskazujgc w szczegoélnosci na dane administratora, dane kontaktowe, cele i podstawy
przetwarzania danych Ustugobiorcéw, okres przechowywania, informacje dotyczace realizacji praw.

7.2. Ustugodawca w zwigzku z USUDE jako administrator danych jest uprawniony do przetwarzania Danych osobowych
Ustugobiorcy w celu realizacji Ustug wskazanych w Regulaminie. Weryfikacja tozsamosci Ustugobiorcy i deklarowanego celu
korzystania z Serwisu oraz rozpatrzenie reklamacji dotyczacej $wiadczonej Ustugi oraz wyjasnienie okolicznosci
niedozwolonego korzystania z Ustugi odbywajg sie w ramach prawnie uzasadnionego interesu Ustugodawcy.

7.3. Zakres Danych osobowych niezbednych do $wiadczenia Ustug przez Ustugodawce jest nastepujacy: zatozenie i obstuga
Konta: imie, nazwisko, Adres poczty elektronicznej i hasto stosowane do logowania.

7.4. Ustugobiorca w celu prawidtowego ztozenia reklamacji powinien poda¢ co najmniej nastepujgce Dane osobowe: imie,
nazwisko, adres do korespondencji (w przypadku checi otrzymania odpowiedzi na reklamacje drogg pisemng) lub Adres poczty
elektronicznej (w przypadku checi otrzymania odpowiedzi na reklamacje drogg mailowg).

7.5. Ustugodawca przetwarza ponadto dane eksploatacyjne w zakresie adresu IP na potrzeby wdrazania usprawnien w
Serwisie, a takze w celach statystycznych.

7.6. Ustugodawca zapewnia bezpieczenstwo Danych osobowych Ustugobiorcy, poniewaz stosuje $rodki ochrony fizycznej,
organizacyjnej oraz sprzetowej niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzanych Danych osobowych w ramach
Serwisu. Ustugodawca spetnia wszelkie wymogi okresine Przepisami z zakresu ochrony danych osobowych. Ponadto,
Ustugodawca zapewnia $rodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych
osobowych przesytanych drogg elektroniczna.



7.7. Ustugodawca powierza przetwarzanie Danych osobowych Ustugobiorcy w zakresie, o ktérym mowa w punktach 7.2.i 7.4
podmiotowi wspierajgcemu w zakresie obstugi IT w celu zapewnienia obstugi technicznej Serwisu.

7.8. Dane osobowe Ustugobiorcy sg przechowywane na dedykowanym serwerze bedgcym wiasnoscig cogitech group sp. z o.0.
sp. k. z siedzibg ul. Pszczelna 30a, Poznan (61-658), na podstawie umowy zawartej pomiedzy stronami.

7.9. Informacje dotyczace przetwarzania przez Ustugodawce danych osobowych Ustugobiorcy okresla Polityka Prywatnosci
oraz Polityka plikdw cookies na stronie Serwisu oraz wtasciwa klauzula informacyjna dotyczgca danej Ustugi.

7.12. Ustugobiorcy przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jes$li uzna, ze
przetwarzanie Danych osobowych narusza Przepisy z zakresu ochrony danych osobowych.

VIIl. WLASNOSC INTELEKTUALNA | PRZEMYSLOWA
8.1. Zawarto$¢ Serwisu jest chroniona prawami wtasnosci przemystowe;j i intelektualnej.

8.2. Prawa z rejestracji znakow towarowych przystugujg Ustugodawcy lub podmiotom, z ktérymi Ustugodawca zawart stosowne
umowy.

8.3. Ustugodawca oswiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majgtkowe do grafik udostepnionych w Serwisie.

8.4. W celu pobierania tresci dostepnych na stronach Serwisu, ktdre zawierajg utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994
r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 880 z pézn. zm.), Ustugodawca udziela Ustugobiorcy
nieodptatnej i niewytgcznej licencji do korzystania z tych tresci w catosci i we fragmentach w zakresie nastepujgcych pol
eksploataciji:

8.4.1. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy utworu, w tym technikg
drukarska, oraz technika cyfrowa;

8.4.2. wprowadzanie do pamieci komputera;

8.5. Licencja, o ktorej mowa w pkt 8.4, uprawnia Ustugobiorce do korzystania z objetych nig tresci na terytorium catego $wiata w
catym okresie $wiadczenia Ustugi Konta na rzecz tego Ustugobiorcy (dostepu do Serwisu).

8.6 Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze naruszenie praw wiasnosci intelektualnej Ustugodawcy moze skutkowac
dochodzeniem roszczen przewidzianych w ustawie o prawach autorskich i prawach pokrewnych, ustawie - Prawo wiasnosci
przemystowej lub w ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.

8.7. Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze bez zgody Ustugodawcy nie jest uprawniony do udostepniania osobom trzecim
utworéw, nazw, znakéw towarowych lub oznaczen stowno-graficznych rozpowszechnionych na stronach Serwisu, w catosci lub
czesci ani opracowywania podobnego utworu, nazwy, znaku towarowego lub oznaczenia stowno-graficznego.

IX. ZAWARCIE | ROZWIAZANIE UMOWY
9.1. Momentem zawarcia Umowy jest moment akceptacji Regulaminu przez Ustugobiorce.
9.2. Umowa moze byc¢ rozwigzana zaréwno przez Ustugobiorce, jak i przez Ustugodawce.

9.3. Ustugobiorca moze w kazdej chwili dokona¢ likwidacji posiadanego Konta poprzez mechanizm udostepniony w ramach
posiadanego Konta. Ustugodawca potwierdza usuniecie Konta drogg mailowa. Umowa ulega rozwigzaniu z chwilg trwatego
usuniecia Konta.

9.4. Ustugodawca jest uprawniony do rozwigzania Umowy w sytuacji:

9.4.1. naruszania przez Ustugobiorce istotnych postanowien Regulaminu,

9.4.2. podania przez Ustugobiorce nieprawdziwych, fikcyjnych lub nieaktualnych Danych osobowych,

9.4.3. wykorzystywania Serwisu do celéw niezgodnych z jego przeznaczeniem lub na szkode os6b trzecich,
9.4.4. utrudniania lub destabilizacji dziatania Serwisu.

9.5. W przypadkach o ktérych mowa w pkt 9.4, Ustugodawca poinformuje Ustugobiorce za posrednictwem poczty
elektronicznej, na podany przez Ustugobiorce w trakcie Rejestracji Adres poczty elektronicznej, o usunigeciu Konta wraz z
podaniem przyczyny.

X. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE



10.1. Ustugobiorca ma prawo sktadac¢ reklamacje w sprawach dotyczacych realizacji Ustug.

10.2. Zgtoszenia reklamacyjne Ustugobiorcy mogg by¢ sktadane w formie elektronicznej na adres info@akademiareissa.pl lub w
formie pisemnej na adres Ustugodawcy.

10.3. Reklamacje sg rozpatrywane przez Ustugodawce.

10.4. Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce Dane osobowe Ustugobiorcy: imie, nazwisko,
adres do korespondenciji (w przypadku checi otrzymania odpowiedzi na reklamacje drogg pisemng) lub Adres poczty
elektronicznej (w przypadku checi otrzymania odpowiedzi na reklamacje drogg mailowg) oraz przedmiot reklamacji.

10.5. Ustugodawca dokona oceny zgtoszenia reklamacyjnego w ciggu 14 dni od dnia jego wptyniecia.

10.6. W przypadku niemozliwosci rozpatrzenia reklamacji w terminie, o ktérym mowa w punkcie 10.5. Ustugodawca powiadomi
Ustugobiorce o tym fakcie wraz z podaniem przyczyny drogg elektroniczng.

10.7. Ustlugodawca zastrzega sobie prawo do pozostawienia zgtoszenia reklamacyjnego bez rozpoznania, jezeli bedzie ono
wynikato z nieznajomosci postanowien Regulaminu.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE
11.1. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 01.06.2018 r.

11.2. Obowigzujgcy Regulamin jest dostepny dla Ustugobiorcy pod adresem
http://www.akademiareissa.pl/uploads/rodo/regulamin-swiadczenia-uslug-droga-elektroniczna-apr.pdf

11.3. Ustugodawca na zgdanie Ustugobiorcy udostepni tres¢ niniejszego Regulaminu w sposéb umozliwiajgcy jego pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie za pomoca Systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Ustugobiorca.

11.4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany postanowienn Regulaminu, bez koniecznosci uzasadniania
przyczyn Ustugobiorcy Serwisu, z zastrzezeniem punktu ponizej.

11.5. Ustugodawca zobowigzuje sie do poinformowania Ustugobiorcy Serwisu o zmianach dokonanych w Regulaminie poprzez
umieszczenie jednolitego tekstu Regulaminu na stronie internetowej Serwisu.

11.6. Zmiany dokonane w Regulaminie wchodzg w zycie po uptywie 7 dni od momentu udostepnienia jego tresci w Serwisie.

11.7. W przypadku okreslonym w punkcie 11.4. Ustugobiorca ma prawo rozwigza¢ Umowe niezwiocznie po uzyskaniu
informacji o zmianie postanowien Regulaminu poprzez poinformowanie drogag elektroniczng Ustugodawcy. Zaniechanie
poinformowania Ustugodawcy oznacza, ze Ustugobiorca zaakceptowat zmieniony Regulamin.

11.8. Wszelkie spory wynikte na gruncie Regulaminu i Umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny Rzeczypospolitej Polskie;.
Opiekun ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowych sposoboéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen z
wykorzystaniem Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej, Statych Polubownych Sgdéw Konsumenckich dziatajgcych
przy Wojewddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej, Rzecznikbw Praw Konsumentéw, Federacji Konsumentéw,
Stowarzyszenia Konsumentéw Polskich. Informacje o sposobach dostepu do ww. trybdw i procedur rozstrzygania sporéw,
dostepne sg pod adresem: http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php. Skorzystanie z pozasgdowych sposobéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeh ma charakter dobrowolny. Niniejsze postanowienie ma charakter informacyjny
i nie stanowi zobowigzania Ustugodawcy do skorzystania z pozasgdowych sposobow rozwigzywania sporow.

11.9. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg Przepisy z zakresu ochrony danych
osobowych, przepisy USUDE oraz inne przepisy prawa polskiego.


http://www.akademiareissa.pl/uploads/rodo/regulamin-swiadczenia-uslug-droga-elektroniczna-apr.pdf

